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,Kompendium jest nie tylko dla menedzeréw placéwek medycznych, ale
takze posrednikéw turystyki medycznej, czy studentéw kierunkéw turystycz-
nych, medycznych, ekonomicznych i pokrewnych. Warto nadmienic, ze Pani
Rutkowska przyczynita sie do postrzegania Polski jako destynacji turystyki
medycznej. Dzieki czemu kraj ten znalazl sie na swiatowej liscie rankingowej
Medical Tourism Index 2016 i zajmuje pozycje lidera wsréd regionu krajow
Europy Srodkowo-Wschodniej”.

Dr Adrian Lubowiecki-Vikuk
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy

Magdalena Rutkowska

e e TURYSTYKA MEDYCZNA
Lekarka z wyksztatcenia, przedsigbiorczyni z zamitowania, ekspertka

strategii, marketingu i sprzedazy. Od 5 lat zwigzana z branzg tury-

styki medycznej. Sprowadzita ponad 1000 pacjentéw na leczenie do W P R AKTYC E

i marketingu ustug medycznych. Jest zapraszana jako wyktadowca CZ_V I l l a k Sk u teczn l e p OZ_V Sk a c

w ramach programu MBA w Ochronie Zdrowia oraz na wiele krajowych

Polski i promuje polska turystyke medyczng na Swiecie. Realizowata
i miedzynarodowych konferencji. pa Cjen ta Zagranlczn egO

w latach 2012-2015 branzowy program promocji polskiej tury-
styki medycznej na rynkach miedzynarodowych dla Ministerstwa
Gospodarki. Prowadzi szkolenia z zakresu turystyki medycznej

Magdalena Rutkowska

Kompendium dla menedzer6w w ochronie zdrowia

»Kompendium jest jedynq pozycjq na rynku polskim, ktéra kompleksowo
podchodzi do tematu turystyki medycznej. Obejmuje charakterystyke rynkéw
zagranicznych, marketing i aspekty obstugi pacjenta. Prowadzi za reke i po-
maga opracowac odpowiedniq strategie dla placéwki medycznej”.
Malgorzata Gatazka-Sobotka
Dyrektor Instytutu Zarzadzania w Ochronie Zdrowia Uczelni Lazarskiego

»Ksiqzka jest praktyczna, nie teoretyczna. Napisana zrozumialym jezykiem
osoby, ktéra sprowadza pacjentéw z zagranicy. Czud, szczegdélnie w obsza-
rze marketingu i w dziale dotyczqcym obslugi pacjenta zagranicznego, duze
doswiadczenie i praktyke”.
Dariusz Malczyk
Dyrektor Szpitala Sw. Rodziny w Warszawie

TURYSTYKA MEDYCZNA W PRAKTYCE




